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1. Uvod

Aplikacija e-Savjetovanja omogucuje ukljucdivanje u otvorena javna savjetovanja u postupku
donosenja zakona, drugih propisa i akata. Ukoliko se korisnici Zele ukljuditi u otvorena savjetovanja i
komentirati nacrte zakona, drugih propisa i akata, to mogu uciniti prijavom kroz uslugu eGradani,

odnosno putem NIAS-a (Nacionalnog identifikacijskog i autentifikacijskog sustava).

Nakon Sto se korisnik prvi put prijavi u sustav e-Savjetovanja, na e-mail adresu koju je ostavio stici ¢e
obavijest o otvorenim savjetovanju (ukoliko je oznacio da Zeli primati obavijesti o otvorenim
savjetovanjima, pri ¢emu moZe odabrati tijela od kojih Zeli primati informacije), s podacima koji
ukljuéuju naziv savjetovanja, kratak saZetak, rok do kojega moZe ostaviti svoj komentar, rok u kojem

tijelo javne vlasti planira objaviti izvjeSée o provedbi savjetovanja te poveznicu na samo savjetovanje.

Bez prijave u sustav korisnik moze pregledavati sva objavljena savjetovanja, pristigle komentare,
objavljena informiranja te izvjes¢a o provedenim savjetovanjima.

Na pocetnoj stranici e-Savjetovanja vidljiva su sva savjetovanja, a u pretrazi je mogude koristiti
razlicite filtere poput pretrage po instituciji koja je otvorila savjetovanje, stanju savjetovanja
(otvoreno, zatvoreno, objavljena izvjesca), djelokrugu djelovanja (sredisnja drzava ili jedinice lokalne

regionalne samouprave), viemenskom periodu i slicno.

Vise o uvjetima koristenja i opéim uvjetima dostupno je na linkovima u nastavku.

Uvijeti koriStenja

Opdi uvjeti koriStenja aplikacije "e-Savjetovanja"
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2. Zakonodavni okvir

Jedna od temeljnih poluga suvremenih demokracija jest razvijeno civilno drustvo koje se, izmedu
ostalog, ostvaruje u otvorenom dijalogu, suradnji, pa i partnerstvu gradana, organizacija civilnoga

drustva, odnosno, opcenito zainteresirane javnosti s javnim i drzavnim institucijama.

Postupak normiranja procesa savjetovanja u Republici Hrvatskoj zapoceo je 2009., kada je Vlada

Republike Hrvatske donijela Kodeks savietovanija sa zainteresiranom javnos¢u u postupcima

donosenja zakona, drugih propisa i akata (Narodne novine 140/09). Uz donosenje Kodeksa Vlada je

istovremeno obvezala Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske da izradi Smjernice za primjenu

Kodeksa i program sustavne edukacije koordinatora za savjetovanje, koje je bilo potrebno imenovati

u tijelima drzavne uprave i uredima Vlade.

Naglasena je vaZznost da to budu stalno dostupne osobe koje raspolazu klju¢nim informacijama o
postupku/prijedlogu koji je u tijeku i budu spona izmedu zainteresirane javnosti i nadleznog tijela
koje izraduje nacrt zakona, odnosno, nacrt nekog drugog propisa ili akta. Smjernice su tiskane u

studenome 2010.

Usvajanjem Kodeksa Republika Hrvatska pridruZila se skupini razvijenih europskih demokracija koje
su uspostavile jasne standarde i mjere savjetovanja drzavnih tijela sa zainteresiranom javnoScu u
postupcima kreiranja zakona, drugih propisa i akata, a standardi i mjere koje Kodeks predvida odnose

se ponajprije na:

e dostupnost, jasnocu i trajanje savjetovanja
e informiranje o ucincima savjetovanja
e uskladenost postupaka savjetovanja medu drzavnim tijelima

e unapredenje kvalitete funkcioniranja rada drzavnih institucija

Vazan korak u unaprjedenju normativnog okvira za savjetovanja sa zainteresiranom javnoscu

ostvaren je donosenjem Zakona o pravu na pristup informacijama (Narodne novine 25/2013) u

veljaci 2013., ¢ime su ispunjene mjere iz Nacionalne strategije stvaranja poticajnog okruzZenja za
razvoj civilnoga drustva 2012. — 2016. kao i mjere iz Akcijskog plana za provedbu inicijative

Partnerstvo za otvorenu vlast u Republici Hrvatskoj.
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Zakonom je, izmedu ostalog, bilo predvideno da su sva tijela javne vlasti nadlezna za izradu nacrta
zakona i podzakonskih akata duzna objaviti na internetskoj stranici nacrt zakona i drugog propisa o
kojem se provodi javno savjetovanje sa zainteresiranom javnosc¢u, u pravilu u trajanju od 30 dana, uz

objavu razloga za donosenje, i ciljeva koji se Zele postiéi savjetovanjem.

Takoder, nakon provedenog savjetovanja, tijela javne vlasti bila su duzna o prihvacenim i
neprihvacenim primjedbama i prijedlozima obavijestiti zainteresiranu javnost putem svoje
internetske stranice na kojoj trebaju objaviti izvjeS¢e o provedenom savjetovanju sa zainteresiranom

javnoscu koje dostavljaju Vladi Republike Hrvatske.

Rjesenja u Zakonu o pravu na pristup informacijama sukladna su Poslovniku o dopunama Poslovnika
Vlade Republike Hrvatske (Narodne novine 121/2012) koji je usvojen krajem 2012., a kojim se javno
savjetovanje i izvjeStavanje o rezultatima savjetovanja potvrduje kao sastavni dio procesa donosenja
odluka na razini Vlade Republike Hrvatske. Naime, u Poslovnik je dodana odredba po kojoj su
sredisnja tijela drzavne uprave uz nacrte zakona, drugih propisa i akata duzna, prilikom upucivanja u
proceduru Vlade, priloZiti i odgovarajuca izvje$éa o provedenim savjetovanjima ukoliko su takva
savjetovanja bila provedena, u skladu s posebnim propisom, odnosno Kodeksom savjetovanja sa
zainteresiranom javnos$céu u postupcima donosenja zakona, drugih propisa i akata. Konacno treba
istaknuti da je i Poslovnik Hrvatskog sabora (Narodne novine 81/2013) u 174. ¢lanku

utvrdio obvezu predlagatelju zakona da uz svaki prijedlog zakona dostavi

i izvjeSée o provedenom savjetovanju sa zainteresiranom javnoscu.

Izmjenama i dopunama Zakona o pravu na pristup informacijama (NN 85/2015) uspostavljen je

zakonodavni okvir za koriStenje sustava "e-Savjetovanja", kroz odredbe c¢lanka 11. koji navodi da:
"Savjetovanje s javnoscu tijela drZavne uprave provode preko sredisnjeg drZavnog internetskog
portala za savjetovanja s javnoscu, a druga drZavna tijela, jedinice lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave i pravne osobe s javnim ovlastima preko internetske stranice ili preko sredisnjeg
drZavnog internetskog portala za savjetovanje s javnoscu, objavom nacrta propisa, opceg akta
odnosno drugog dokumenta, s obrazloZenjem razloga i ciljeva koji se Zele postic¢i donoSenjem propisa,

akta ili drugog dokumenta te pozivom javnosti da dostavi svoje prijedloge i misljenja."

Takoder su izmijenjene odredbe o objavi lzvjes¢a o provedenom savjetovanju koja su javnosti
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takoder dostupna putem portala e-Savjetovanja.

Uz Zakon o pravu na pristup informacijama postupak savjetovanja sa javnos¢u definiran je i posebnim
zakonima (npr. Zakonom o zastiti okolisa ili Zakonom o prostornom uredenju), te posebnim

propisima u pogledu postupka procjene ucinka propisa.

Novi zakonodavni okvir o instrumentima politike boljih propisa uspostavljen je Zakonom o
instrumentima politike boljih propisa (,,Narodne novine”, broj 155/23) kojim se unapreduju
instrumenti politike boljih propisa: planiranje zakonodavnih aktivnosti, procjena ucinaka propisa,
vrednovanje propisa i savjetovanje s javnoscu. Uz Zakon, Uredbom o metodologiji i postupku
provedbe instrumenata politike boljih propisa (,Narodne novine”, broj 19/24) na cjelovit nacin
ureduju se planiranje zakonodavnih aktivnosti, procjena ucinaka i vrednovanje propisa te
savjetovanje s javnoscu, zajedno s metodologijom, pripadaju¢im obrascima te administrativni

kapaciteti za njihovu provedbu.

Uredbom se poblize ureduje metodoloska provedba savjetovanja s javnoscu, izrada izvjeséa o
provedenom savjetovanju u kojem strucni nositelj analizira svaki zaprimljeni prijedlog i misljenje u
postupku savjetovanja te daje odgovore uz odgovarajuca obrazloZenja. Propisuje se izrada i sadrzaj

Godisnjeg izvjeséa o provedbi savjetovanja s javnoscu.

Provedba savjetovanja prema posebnom propisu koji predvida proceduru koja nije sukladna
proceduri za savjetovanje s javnosS¢éu prema Zakonu o pravu na pristup informacijama mora povrh
posebnih procedura ukljuciti i internetsko savjetovanje sukladno ¢lanku 11. Zakona o pravu na

pristup informacijama.
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3. Prijava u sustav e-Savjetovanja

Ukoliko korisnik Zeli samo procitati materijale s javnih savjetovanja, dostupni su bez postupka prijave
i stvaranja korisnickog racuna. Medutim, ako Zeli sudjelovati u savjetovanjima i ostaviti svoje
misljenje ili dati neki prijedlog, mora biti prijavljen kroz uslugu eGradani, gdje odabirom vjerodajnice
potvrduje svoj elektronicki identitet i omogucava mu se nastavak koristenja usluge i uredivanje

korisnickog profila.

Aplikacija e-Savjetovanja dio je usluga u sklopu sustava e-Gradani te je za korisnike omoguéena
prijava u aplikaciju putem Nacionalnog identifikacijskog i autentifikacijskog sustava (NIAS). Postupak
prijave u sustav je jednostavan i jednak prijavu u bilo koju dugu uslugu eGradana. U nastavku su
opisana dva postupak prijave ovisno da li korisnik dolazi direktno u aplikaciju e-Savjetovanja ili se

prebacio s neke druge usluge eGradani.

3.1 Direktna prijava s poCetne stranice e-Savjetovanja

Ako se korisnik nalazi u aplikaciji e-Savjetovanja te prije toga nije bio prijavljen u sustav eGradani,

prvi korak je da na vrhu pocetne stranice unutar NIAS navigacijske trake odabere gumb ,, Prijava“.

L e-Gradani <N FILTRIRAITE
DS ) ° PRIJAVA|
W informaciie i usluge 03 Eustuce P B aA
L—@ e- Sav] etovan]a SAVJETOVANJA ISTRAZIVANJA POMOC ~
Za pristup Vasem raéunu i koriétenje usluge eSavjetovanja, od sijeénja 2024. godine bit ¢e potrebna prijava putem Naci identifikacijskog i ifikacijskog sustava (NIAS). Dovoljna

£ biti najniza vjerodajnica za pristup sustavu.

Ukljugivanje u otvorena javna savjetovanja u postupku donosenja zakona, drugih propisa i akata, mogué je klikom na gumb Prijava.

° PRIJAVA/
Kreirana savjetovanja Otvorena savjetovanja Zatvorena savietovanja
2101 1074 2040
Savjetovanja koja éekaju na odobravanje otvaranja Savjetovanja koja éekaju na odobravanje izviestaja Savietovanja za koja su nvieséa objavijena
1027 25 2076
[sortiraj v
Institucija Naslov Stanje
MINISTARSTVO HRVATSKIH BRANITELJIA Prijedlog plana savjetovanja Otvoren

Datum otvaranja: 07.12.2023. Datum zatvaranja: 10.12.2023. O¢ekivana objava izvjes¢a: 11.12.2023. (g, 15 kom.

Ured za udruge Pravilnik o financiranju udruga Otvoren
Datum otvaranja: 07.12.2023. Datum zatvaranja: 12.12.2023. O¢ekivana objava izvjedca: 12.12.2023. ﬁ 0 kom.

®

Slika I: Pocetna stranica eSavjetovanja
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Nakon odabira ove opcije aplikacija korisnika prebacuje na stranice NIAS-a na kojoj mora odabrati
vjerodajnicu s kojom se prijavljuje. Za potrebe usluge e-Savjetovanja dovoljna je vjerodajnica niske

razine sigurnosti.

B.m e-Gradani a0 FILTRIRAJTE
l.l Informacije i usluge 57 EusLucE @' 8 AA

English

Prijava u sustav e-Gradani Pomod

Izaberite vjerodajnicu

Visoka razina sigurnosti m

eOsobna iskaznica E I Mobile ID osobne iskaznice E I
Fina RDC osobni certifikat Fing#t Fina RDC poslovni certifikat Finatconle
Certilia osobni certifikat (ex Kid certifikat) m Certilia osobni mobile.ID -
Certilia poslovni certifikat (ex ID.HR certifikat) - Certilia poslovni mobile.ID m

leiTest ePass - Visoka oo ePass

Test vjerodajnica proine S

Slika 2: Prijava u sustav eGradani — odabir vjerodajnice

Nakon prijave u sustav e-Gradani s vlastitom vjerodajnicom sustav korisnika vraca natrag u aplikaciju
e-Savjetovanja. Kada se korisnik prvi puta prijavljuje u sustav e-Savjetovanja automatski se otvara
stranica korisnickog racuna na kojem je obvezno popuniti podatke o Zupaniji i kontakt e-mail.
Korisnik dodatno moZe odabrati da li Zeli sudjelovati u istrazivanjima te da li Zeli primati informacije o
otvorenim savjetovanjima. Ukoliko Zeli primati informacije iz padajuceg izbornika odabere jednu ili
viSe institucija. Nakon Sto korisnik ispunu nuzne podatke potrebno je odabir potvrditi na gumb

»Spremi”.
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B.m e-Gradani (SN FILTRIRAITE (@] b Em 226 °0NAVA

0 G '0%7 E-usLuce

& PEROPERIC v

L@e-Savjetovanja SAVETOVANIA. ISTRAZVANIA POMOC -

Uredivanje korisni¢kog ra¢una
iine i presime

PERO PERIC

o

12312312316

Zupanija

Karlovacka Zupanija

E-mail

marijabazant@in2.e23

Zelim sudjelovati u istrazivanjima koja provode drzavna

tijela
Zelim primati informacije o otvorenim savjetovanjima od:

Agencia za elektronicke medije X %

Spremi promjene

Slika 3: Stranica Uredivanje korisnickog racuna nakon prve prijave

Na prethodno ostavljeni kontakt e-mail stiZze obavijest s poveznicom za potvrdu korisni¢kog racuna.
Po potvrdi korisnickog racuna, korisnik se moze prijaviti te zapoceti rad u aplikaciji. Nakon takve
prijave u NIAS navigacijskoj traci ¢e biti ispisano korisnicko ime i prezime. Korisnicko ime i prezime ne
moze se proizvoljno odabrati ve¢ odgovara imenu i prezimenu fizicke osobe kojoj pripada OIB i koja
se sluZzbeno svojom vjerodajnicom prijavljuje u Nacionalnog identifikacijskog i autentifikacijskog

sustava.

3.2 Prijava prebacivanjem iz druge usluge eGradani

Korisnik moZze ve¢ biti prijavljen u NIAS sustav svojom vjerodajnicom na nekoj drugoj usluzi te
naknadno odluciti prebacit se na e-Savjetovanja. U tom slucaje ¢e njegovo korisni¢ko ime ve¢ biti
ispisano u NIAS navigacijskoj traci unutar e-Savjetovanja, ali to ne znaci da je prijavljen u samu
aplikaciju. Kako bi mogao aktivno sudjelovati u savjetovanjima, mora prodi prijavu i na stranici e-

Savjetovanja.

Ispod NIAS navigacijske trake pojavit ¢e se obavijest ,Za koristenje punih funkcionalnosti sustava e-
Savjetovanja, prijavite se u sustav.” i gumb ,,Prijava“. Korisnik ée kliknuti na gumb i odmah nakon
toga bit ¢e u potpunosti prijavljen u uslugu e-Savjetovanja s moguénoscu sudjelovanja u svoje ime ili

ime drugog subjekta.
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Ukoliko je korisnik oznacio da Zeli primati informacije o otvorenim savjetovanjima, nakon spremanja
korisnickog rac¢una bit ¢e obavijeSten o svim novootvorenim savjetovanjima za odabrane institucije.
Na adresu elektronic¢ke poste koju je navedena dobivat ¢e obavijesti s temom savjetovanja, kratkim
opisom savjetovanja, datumom do kojega moZe sudjelovati u savjetovanju te izravhom poveznicom

na to savjetovanje. Primjer takvog maila je u nastavku.

Poziv na sudjelovanje u novom savjetovanju Fristigla posta x

© eSavjetovanja <noreply@esavjetovanja.gov.hr>
Postovani/a

otvoreno je novo savjetovanje na koje ste pozvani. Savjetovanje je moguce pronaci na poveznici

https://demoesavjetovanja.gov.hr//Econ/MainScreen?Entityld=17137

Tema savjetovanja je: Novo savjetovanje o otvaranju savjetovanja
Opis savjetovanja: Kratki opis
Savjetovanije je otvoreno do: 30.11.2023.

Srdacan pozdrav,
Ured za udruge

Ukoliko ne Zelite viSe primati ove poruke, moZete ih iskljuéiti ovdje

Slika 4: Obavijest o otvorenom savjetovanju

3.3 Promjena subjekta

Prilikom prijave fizicke osobe u sustav e-Savjetovnaja, u NIAS navigacijskoj traci ¢e uvijek biti ispisano
ime i prezime fizicke osobe. No, pojedinci mogu zakonski zastupati i neke pravne osobe poput

trgovackih drustava, institucija, udruga i slicno.

Korisnik koji ima takvu zakonsku ovlast moZe odabrati zastupati u aplikaciji e-Savjetovanja i pravnu

osobu te u njezino ime sudjelovati i ostavljati komentare.
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B.m e-Gradani S\ FILTRIRASTE MoJ KORISNICKI
B informmciei usigs '057 EusLuGE PROFIL PRETINAC 27 ° oA P B

& PEROPERIC A

L@ e-Savjetovanja SAVIETOVANIA )

st PERO PERIC
01B: 12312312316
Razina sigurnosti: niska

2077 1052 2025 Novih poruka: 327
Savjetovanja koja ATekaju na odobravanje otvaranja Savjetovanja koja Afekaju na odobravanje izviel taja Savjetovanja za koja su izvjeL"Aa objavljena Promjena subjekta
1025 25 2052

Slika 5: Promjena subjekta

Odabirom padajuceg izbornika pored imena u navigacijskoj traci pojavi se opcija ,,Promijeni
subjekta”. Klikom na gumb otvara se prozor koji nudi sve pravne i fizicke osobe koje prijavljeni

korisnik mozZe zakonski zastupati.

B.m e-Gradani a8 FILTRIRAJTE MoJ KORISNIEKI
l.l Informacije i usluge 57 Eustuce ﬂ PROFIL PRETINAC 22 °°‘”AV‘ Q)’ 5

& PEROPERIC = A

Izaberite subjekt
PERO PERIC
01B: 12312312316
Razina sigumosti: niska
Novih poruka: 223

Izaberite subjekt koji Zelite zastupati u sustavu

Promjena subjekta
PERO PERIC / 12312312316

"POSLOVNI SUBJEKT" '1234' / 89999991
ADRIATIQUE GROUP D.0.0. ZA POSLOVANJE NEKRETNINAMA / 39986540678
GRAD SPLIT / 78755598868

MINISTARSTVO HRVATSKIH BRANITELJA / 95131524528

ODVJETNICKO DRUSTVO PAR | GRADAC / 30444829514

ODVIETNIK PERO PERIC / 80143784

PERINA TESTNA FIRMA D.0.0. / 45645645646

Potvrdite odabir

Slika 6: Skocni prozor za izbor subjekta

Nakon odabira pravne osobe, sve buduée akcije koje korisnik poduzima biljezit ¢e se kao da ih radi u

ime drugog subjekta.

3.4 Dodjela korisnickih uloga kroz eOvlastenja

Kako bi fizicka osoba mogla promijeniti subjekt i unutar sustava eSavjetovanja raditi u ime institucije
kao korisnik u tijelu preduvjet je da ima dodijeljeno ovlastenje za odredenu korisnicku ulogu kroz

uslugu eOvlastenja. Unutar sustava eSavjetovanja postoje Cetiri korisnicke uloge:

1. Administrator



Sredisnji .
d rzav n1 S L] L] m 'E!:URQPSKISYRUHUPN\ g?i
portal e-davjetovanja

O

Administrator je korisnik s najvise ovlasti u sustavu. Administrator mozZe kreirati predmet u instituciji.
Ovisno o ustroju institucije koja provodi savjetovanje rad moze biti organiziran na sljedece nacine:

e Vece institucije — administrator zapocinje proces, moderator nastavlja ili

e Manje institucije — administrator moze samostalno provoditi cijeli proces

2. Odobravatelj

Odobravatelji sukladno nazivu daju odobrenje da se odredeno savjetovanje, dodatni dokumenti za
savjetovanje te IzvjeSce o provedenom savjetovanju javno objave. Odobravatelji su viSe pozicionirane
osobe u institucijama, to jest one osobe koje su i do sada davale odobrenje za javnu objavu pojedinog
savjetovanja. Prije nego Sto izmjene koje je ucinio moderator budu javno vidljive, mora ih odobriti

odobravatelj. Odobravatelji mogu:

e Odobriti objavu savjetovanja i dokumenata koji su priloZeni za objavu;
e Vratiti savjetovanje ili izvjeS¢e moderatoru na dodatnu doradu (prije objave) ili

e Odobriti objavu izvjes¢a nakon provedenog savjetovanja.

3. Moderator
Moderatori su korisnici koji stvaraju, dodaju i ureduju sadrzaj savjetovanja. Moderatori mogu:

e Uredivati predmete na koje su dodani;
e Kreirati savjetovanja na predmetima na koje su dodani;
e Uredivati savjetovanja na koje su dodani;
e (Odgovarati na komentare te
e Kreirati izvjeSca.
Moderatori pripremaju i ureduju konkretan tekst koji se postavlja na savjetovanje te pripremaju

odgovore na pristigle primjedbe kao i Obrazac izvje$¢a o provedenom savjetovanju.

4. Zastupnik
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Zastupnik je osoba koja moze iskljucivo komentirati u ime institucija koja joj je dodijelila ovlasti.

Dodjela ovlastenja odvija se u sustavu eOvlastenja. Ovlastenja i korisnicke uloge dodjeljuje zakonski

zastupnik institucije.

Zakonski zastupnik se mora prijaviti u uslugu eOvlastenja unutar e Gradana,

< C A Notsecure | hitpsi/eoviastenjatstfina hr/regular/auth/ogin e % O@

M Gmail € YouTube ¥

" e-Gradani

a0 FILTRIRAJTE
3 ° PRUAVA | G
B B Informacije i usluge Yo? Eusiuce » B

1zbomnik Dobro dosli na e-Ovlastenja
- & e-Ovladtenja su usluga koja ovlastenim osobama omoguéava upravijanje e-Punomocima za pristup na e-uslugu (Pristup na e-usluge). Usluga takoder
omoguéava ovlastenim osobama dodjelu prava za administraciju e-Punomoci unutar e-Ovlastenja u svrhu upravijanja pravima pristupa na poslovne e-usluge
Korisnicke upute (1] (Zastupanja).
Ukoliko ste zakonski ovlastena osoba poslovnog subjekta te nakon prijave nemate moguénost odabira poslovnog subjekta koji zastupate, pretpostavka je da
Kontakt podréka AN

podaci o zastupanju Vaseg poslovnog subjekta nisu dohvatljivi iz nadleznog registra. Kako bi ostvarili uvjet za koristenje aplikacije, dokumentaciju za unos
ovlastenih osoba u Sustav e-Ovlastenja moZete predati putem Online sustava za predaju dokumentacije.

Uvjeti koristenja
Preduvjeti za koristenje e-Ovlastenja su:

Izjava o pristupacnosti o vjerodajnica visoke razine sigumosti

o preuzeta programska podréka za koristenje digitalnih certifikata dostupna kod izdavatelja vjerodajnice

« otvoren Korisnicki pretinac (KP)
° PRIJAVA

Slika 7: Pocetna stranica usluge eOvlastenja

Pristup e-Ovlastenjima moguc je putem digitalnog certifikata (4. razina sigurnosti), koji se moze
izvaditi u FINI. Korisnik koji je odabrao subjekt i ima otvoreni Korisnicki pretinac moze pristupiti ovoj

stranici.

Odgovorna osoba ovlastena za dodjelu ovlastenja na sucelju e-Ovlastenja treba otiéi na Ovlastenja i

izabrati opciju Pristup na e-usluge.
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Izbornik

Pocetna @ Zastupanja A Pregled danih ovlastenja
Davanje prava zastupanja unutar podsustava e- Pregled svih danih ovlastenja u ime poslovnog

Ulazak u e-Ovlaitenja Ll Ovisttenjs subjekta

Uvjeti koriétenja (]

—

Kontakt podréka . . o L
Pristup na e-usluge A Pregled primljenih ovlastenja

R —_— = * ' Davanja prava pristupa na e-usluge Pregled svih primljenih ovlatenja

Korisnicke upute L1

Cesta pitanja o

Pregled ovlastenih osoba

'..‘ Pregled ovlastenih osoba za poslovni subjekt

Slika 8: eOvlastenja nakon prijave korisnika

Opcija Pristup na e-usluge otvara stranicu Pristup na e-usluge. Na stranici se prikazuju podaci o
opunomoditelju i moguce je izabrati Zeljenu e-uslugu “e-Savjetovanja” te upisati podatke o

opunomoceniku kojemu se daje ovlastenje.

[ Zastupanja LI URERRIS TGN [ Pregled danih ovlastenja B Pregled primljenih ovlaitenja & Pregled ovlaitenih osoba
Ovlasti osobu
Podaci opunomoditelja: Podaci o opunomocdeniku:

Ime i Prezime fizi¢ke osobe Ime fizi¢ke osobe
PERO PERIC

OIB fizicke osobe

12312312316 Prezime fizi¢ke osobe

Naziv Poslovnog Subjekta
TESTNA UDRUGA SRIJEDA OIB fizicke osobe

Identifikator Poslovnog Subjekta 123
61612950783

e-usluga

e-Savjetovanja -

Za aktivaciju prava pristupa na odabranu e-uslugu potreban je
elektronicki potpis opunomocitelja i opunomocenika

Slika 9: Pristup na e-usluge



Sredisnji
drzavni

portal e-Sav J et Ovanj a 3 e

-

Nakon $to opunomodcitelj ispuni podatke o opunomoceniku i OIB ili IPIS poslovnog subjekta, potrebno

je kliknuti na gumb Potvrdi.

B Zastupanja EESEGEUNERSICICCAN [E» Pregled danih ovlastenja

X Pregled primljenih ovlastenja & Pregled ovlastenih osoba

Ovlasti osobu

Ime i Prezime fizicke osobe
PERO PERIC

OIB fizicke osobe
12312312316

Naziv Poslovnog Subjekta
MINISTARSTVO HRVATSKIH BRANITELJA

Identifikator Poslovnog Subjekta
95131524528

e-usluga

e-Savjetovanja -

Za aktivaciju prava pristupa na odabranu e-uslugu potrebna je potvrda
opunomocitelja

Ovlastenje vrijedi od

18.06.2024

Ovlastenje vrijedi do Do opoziva

Slika 10: Potvrdivanje pristupa na e-uslugu

Ime fizi¢ke osobe

MAJKA

Prezime fizicke osobe

TRI

OIB fizicke osobe
78787878789

Poslovni subjekt

OIB ili IPS poslovnog subjekta @

Podaci opunomoditelja: Podaci o opunomoceniku:

@

95131524528

Naziv poslovnog subjekta
MINISTARSTVO HRVATSKIH BRANITELJA

Opunomocdenik ¢e biti obavijesten u Korisnicki pretinac

Nakon Sto opunomoditelj klikne Potvrdi, otvara se stranica Pristup na e-uslugu, gdje je moguce

dodijeliti role opunomoceniku.
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Obrazac za pristup na e-uslugu u podsustavu e-Ovlastenja

KOJOM U IME | ZA RACUN

Naziv poslovnog subjekta MINISTARSTVO HRVATSKIH BRANITELJA

P g subj 95131524528

OPUNOMOCITELJ - POSLOVNI SUBJEKT

Naziv poslovnog subjekta MINISTARSTVO HRVATSKIH BRANITELJA
p 9 95131524528

Ime i prezime fizicke osobe u posiovnom subjektu PERO PERIC

0IB fizicke osobe u poslovnom subjektu: 12312312316

DAJE OPUNOMOCENIKU - FIZICKOJ OSOBI U ISTOM ILI DRUGOM POSLOVNOM SUBJEKTU

Ime i prezime fizicke osobe MAJKA TR

OIB fizicke osobe 78787878789

Naziv poslovnog subjekta MINISTARSTVO HRVATSKIH BRANITELIA
p g9 j 95131524528

pristup na eSavjetovanja

naziv e- usluge)

ZA OBAVLJANJE RADNJI UNUTAR E-USLUGE KOJE SE ODNOSE NA ULOGE:

Naziv

Vrijednost
Razina pristupa Admmsua:or
Razina pristupa Zastupnik
Razina pristupa Moderator
Razina pristupa Odobravatelj

Slika 1'I: Punomo¢ za pristup na e-uslugu

Potrebno je izabrati vrstu subjekta iz padajuceg izbornika te dodijeliti OVLASTI koje se nalaze na dnu

stranice. Ovlasti koje moZe dobiti opunomodéenik su: administrator, zastupnik, moderator te

odobravatelj. Nakon dodjele ovlasti i klikom na gumb Potvrdi otvara se Obrazac za pristup na e-

uslugu u podsustavu e-Ovlastenja.



Sredisnji "
d rzav n] S s ° E EED:URDPSKI STRUKTURNI
portal e-davjetovanja .

-

Identifikator dokumenta

s-Poslovanje fefde72b-ef09-44cc-8686-4c1c3b8adbc5
Podsustav e-Ovlaitenja

Obrazac za pristup na e"‘s"‘““ Poslovni subjekt u (Ije ime se daje pravo
u podsustavu e-Ovlastenja

KOJOM U IME | ZA RACUN

Nasv pouowmog wblebts MINISTARSTVO HAVATSKIN BRANITELA Opunomoditelj
X PERO PERIC (O18: 1231 )
{ VATSKIH BRANITELJA (OIB:

Jedinstve nl 60! POsIOVRGE KB ALS 89513152

OPUNOMOCITEL - POSLOVNI SUBJEXT: :
Opunomocdenik
Maxv posiornog subjekta MINISTARSTVO MEVATSK I BRANITELIA X MAJKA TRI (OIB: 7:

Jedinatveni identiTiuator posloveog subjedta | 02 93131524528

e I presime fuiche osobe v postownem | o
whlehty e-usluga

e-Savjetovanja
OB Miilhe 04084 U POLOWNOM bty

Datum kreiranja dokumenta
DAL OPUNOMOCENIKU - FIZICKOJ OSOBI U ISTOM 1L DRUGOM POSLOVNOM SUBIIXTU. 1 862024

ma [ presime flsithe osobe MAKA TR Status dokumenta

Dokument potpisan od strane e-Ovlastenja
OB MEkeotobe | revavavavas

B = Pregled aktivnosti || W Ponistavanje
Naziv poslovnog sudjekta MINISTARSTVO HRVATSKIN BRANITELIA

Jedinsteeni entTator posiovaog subleza

ON cortifikata *

PRAVO PRISTUPA NA E-USLUGU
e-Savjetovanja

ZA OBAVUIANIE RADNJI UNUTAR E-USLUGE XOJE SE ODNOSE NA ULOGE

Opis prava pristupa Viljednost Razdoblje

Razina pristupa aa

Razina peistup Moarat

stup na navedenu e-uslugu vali do ukidanja pristupa

Slika 12: Obrazac u sustavu eOvlastenja

Potrebno je izabrati,,Potvrdi' na obrascu.

OIB odobravatelja Odobravatelj
12312312316 PERO PERIC

Uloga odobravatelja
Opunomoditelj

Identifikator dokumenta 0e10567f-d075-4417-bc08-19d465462f21

Slika 3: Potvrda ovlastenja
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Ako je opunomocdenik administrator, on dobiva sve navedene ovlasti. U slu¢aju da je opunomodéenik
moderator, dobiva dodatnu ovlast zastupnika. Isti slucaj je i za odobravatelja, dodatna ovlast koju

dobiva je zastupnik. Osoba kojoj je dodijeljena samo ovlast zastupnika nema nikakve dodatne ovlasti.
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4. Uredivanje korisnickog racuna

Svaki korisnik koji se prijavio putem NIAS-a u uslugu e-Savjetovanja mozZe u svakom trenutku
pristupiti svom korisnickom racun. Unutar izbornik ,Pomo¢ “ potrebno je odabrati ,Uredivanje
korisnickog racuna“.

Otvorit ¢e vam se zaslon koji vam omogucujem izmjenu polja:

e Zupanija

e e-mail

e Zelim sudjelovati u istraZzivanjima koja provode drzavna tijela

e padajudi izbornik Zelim primati informacije o otvorenim savjetovanjima od

Nakon izvr$enih promjena potrebno je odabrati opciju ,,Spremi promjene”

Ostala polja (ime i prezime, OIB) su zatvoreni i nije ih moguce mijenjati.
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5. Pocetna stranica

Pocetna stranica e-Savjetovanja sastoji se od nekoliko elemenata.

Na vrhu stranice nalazi se NIAS navigacijska traka koja je ista kao i na svakoj drugoj usluzi eGradani.
Traka se koristi u svrhu prijave i odjave u uslugu eSavjetovanja. Osim toga nudi moguénosti

prilagodbe za slabovidnost, disleksiju i velic¢inu pisma.
Zatim slijedi traka s osnovnim izbornicima: Savjetovanja, IstraZivanja i Pomoc.

Ispod nje se nalazi pregled statistike koja prikazuje broj trenutno otvorenih, zatvorenih, kreiranih
savjetovanja te savjetovanja koja ¢ekaju odobravanje otvaranja, savjetovanja koja ¢ekaju

odobravanje izvjestaja i savjetovanja za koja su izvje$c¢a objavljena.

B.m e-Gradani

l.l Informacije i usluge
& PEROPERIC v
(@ e= Sav] etova n] d SAVJETOVANJA ISTRAZIVANJA POMOC ~
Kreirana savjetovanja Otvorena savjetovanja Zatvorena savjetovanja
2077 1052 2025
Savjetovanja koja ATekaju na odobravanje otvaranja Savjetovanja koja ATekaju na odobravanje izvjel taja Savjetovanja za koja su izvjeL"Ata objavijena
1025 25 2052

Slika 14: Statistika na pocetnoj stranici

Nakon bloka sa statistikom dolazimo do filtera koji korisnicima olakSavaju pretrazZivanje savjetovanja

po sljedecim kriterijima:

e Stanje - , Otvoreno” (moZete ostaviti komentar), ,,Zatvoreno” (vise nema moguénosti
komentiranja i ceka se objava izvjeséa) i, lzvjesée objavljeno” (institucija je odgovorila na sve
pristigle komentare i objavila svoje odgovore)

e Djelokrug djelovanja - sredisnja drzava ili jedinice lokalne podru¢ne samouprave

e Institucija — mogucnost odabira aktivne i neaktivne institucije

e  Filtriraj savjetovanja koja sadrze rijec

e Datum otvaranja od/do

e Datum zatvaranja od/do

e QOcekivana izvjesc¢a od/do
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Nakon odabira odredenih kriterija gumbom ,Filtriraj“ korisnik izvrSava pretragu te sustav u donjoj
tablici prikazuje rezultat pretrage. Filtriranje je mogude ponistiti odabirom gumba , Ocisti filtere”.

Cijeli blok s filterima je mogude sakriti i ponovo prikazati odabirom gumba ,,Filter”.

U istom bloku je dostupan i padajudi izbornik ,,Sortiraj“ koji korisniku daje opcije sortiranja

savjetovanja s:

e najvisSe komentara

e najmanje komentara

e najnoviji komentari

e datum otvaranja najnoviji / stariji
e datum zatvaranja najnoviji / stariji

e datum ocekivanog izvjestaja najnoviji / stariji

Posljednji element na pocetnoj stranici je tablica s prikazom savjetovanja. Ukoliko niti jedan kriterij
filtriranja nije izabran, na vrhu tablice ¢e se uvijek prikazivati najnovija savjetovanja s obzirom na

datum otvaranja.
Tablica se sastoji od tri kolone: Institucija; Naslov i Stanje.

Institucija Naslov Stanje

Ministarstvo financija Pravilnik o obveznim evidencijama Zatvoren
Datum otvaranja: 23.11.2023. Datum zatvaranja: 23.11.2023. Ocekivana objava izvjesca:
2311.2023. (3 9 kom.

Ured za udruge Savjetovanje za testiranje strukturiranje Otvoren
Datum otvaranja: 20.11.2023. Datum ja: 30.11.2023. Ocekivana objava izvje$ca:
2812.2023. (B 41kom. &

Ured za udruge Novo savjetovanje o otvaranju savjetovanja Otvoren
Datum otvaranja: 20.11.2023. Datum zatvaranja: 30.11.2023. Ocekivana objava izvje$¢a:
30.11.2023. (@ 8 kom. &

Srediénji drzavni ured za razvoj digitalnog drustva Prijedlog pravilnika o provedbi radionice e-savjetovanja Zatvoren
Datum otvaranja: 19.10.2023. Datum zatvaranja: 20.102023, Ocekivana objava izvje¢a:
20.11.2023. & 2 kom.

Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike ~ Testno savjetovanje 1234 Zatvoren
Datum otvaranja; 19.10.2023. Datum zatvaranja: 19.11.2023. Ocekivana objava izvjesca:
19.12.2023. (3 12 kom.

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Savjetovanje s javnos¢u o Nacrtu prijedloga zakona M$ Zatvoren
Datum otvaranja: 19.10.2023. Datum zatvaranja: 20.11.2023. Ocekivana objava izvjesca:
17.12.2023. (g, 7 kom.

Hrvatska Lutrija (neaktivna) Zakon o e-savjetovanju 19_10_23 Zatvoren
Datum otvaranja: 19.10.2023. Datum zatvaranja: 16.11.2023. Ocekivana objava izvjesca:

20112023 3 3 kom.

Slika 15: Tablica sa savjetovanjima na pocetnoj stranici

Unutar druge kolone, pored naslova savjetovanja nalazi se i nekoliko ikona koje korisniku sumiraju

koliko pojedino savjetovanje ima komentara te da li su objavljeni dodatni dokumenti ili izvjestaji.

20
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Odabir naslova savjetovanja otvara stranica sucelja savjetovanja gdje je moguce procitati cijeli tekst i

ostaviti komentare. ViSe na tu temu u nastavku.

Izbornik ,IstraZivanja“ daje korisniku moguénost pregleda provedenih istraZzivanja, a unutar izbornika

,Pomoc“ korisnik mozZe pristupiti podizbornicima:

o Cesto postavljena pitanja
e Upute
e Kontakt

e Uredivanje korisnickog racuna

21
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6. Sucelje savjetovanja

Ukoliko je korisnik oznacio da Zeli primati obavijesti za otvorena savjetovanja, na mail ¢e primiti link
putem kojeg moze direktno pristupiti konkretnom savjetovanju. Takoder moze i izravno otici na

pocetnu stranicu sa savjetovanjima te odabrati savjetovanje od interesa.

Za potrebe Citanja i pretrazivati savjetovanja, prijava nije potrebna. Ukoliko korisnik Zeli aktivno
sudjelovati i dati svoj doprinos odredenom savjetovanju, potrebna je prijava u sustav opisana u

ranijem poglavlju. Komentirati se mogu samo otvorena savjetovanja.

Stranica sa savjetovanjem se sastoji od nekoliko elementa. Na vrhu je naslov savjetovanja i ukupna

statistika komentara za cijelo savjetovanje.

DR Q@ (F 5 KA

LEe-Savjetovanja SAVITOVANIA_ VIRTUALNI CENTAR STRAZIVANIA POMOC -

© saiem Savjetovanje s javnoscu za Uredbu o kriterijima za bodovanje prijava za stambeno zbrinjavanje

SAVIJETOVANIJE S [Ukupn nentara: 20 Ul 15 Ukupno
JAVNOSCU ZA UREDBU O v

KRITERIJIVA ZA Clanak 1.

BODOVANIE PRIJAVA ZA ¢

STAMBENO ZBRINJAVANJE
5 Prezzmi W dokcament

[Cpempat

1) Ovom Ured

injavanju na potpomognutim podrugjima, i to

tvu i gradeviiog materjala za njeziny obnavu i rekonstrukciu

dnosno darovanjem gradevnog materjala za izgradnju obiteljske kuée na

[P  Komentara na dlanki: 4 Opéih komentara: 3 Nadopuna teksta: 1

Slika 16: Sucelje savjetovanja

S lijeve strane nalazi se sadrzaj, odnosno struktura dokumenta koja korisniku olakSava navigaciju.
Klikom na pojedino poglavlje korisnik ¢e brze doc¢i do odredenih dijelova savjetovanja. Pored svakog
¢lanak/poglavlja nalazi se broj komentara za pojedini ¢lanak, a strelica gore lijevo omogucava

skrivanje cijele navigacijske trake i veéi prozor teksta savjetovanja.

U sredini je osnovni dokument koji je radi lakSeg Citanje i komentiranja podijeljen po ¢lancima ili
poglavljima. Ispod svakog ¢lanaka nalazi se gumb , Napisi komentar” i statistika komentara koja se
odnosi samo na taj ¢lanak. Ukoliko korisnik Zeli ostaviti komentar ili procitati postoje¢e komentare

moze stisnuti gumb ili kliknuti bilo gdje na polje ¢lanaka. Tekst ¢lanka ¢e se prosiriti, a u donjem dijelu

22
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pojavit ¢e se polje za pisanje komentara. Korisnik ima opciju ostaviti op¢i komentar ili prijedlog novog

teksta.

Clanak 5.

Lista pr

ntarai 0 Nadopuna teksta: 0

Slika 17: Izgled ¢lanka savjetovanja s gumbom Napisi komentar

Opci komentar — komentiranje postojeceg teksta

Prijedlog novog teksta — korisnik smatra da nesto u postoje¢em tekstu nije definirano i predlaze

dodavanje u potpunosti novog teksta.

Nakon Sto korisnik odabere koju vrstu komentara Zeli ostaviti i upiSe tekst potrebno je stisnuti gumb

,Dodaj” te ¢e komentar nakon toga biti vidljiv niZze u polju za prikaz svih komentara.

Savjetovanje s javnoscu za Uredbu o kriterijima za bodovanje prijava za stambeno zbrinjavanje

® apns 29

Clanak 2.

Liste pn

taviaju se 22 opéing

OTAC JEDAN ‘09

GRAD SPLIT “1 v

PERO PERIC sues w ‘0w

L

Slika 18: Komentari korisnika

23
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U istom prozoru je omoguceno i ¢itanje komentara drugih korisnika te moguénost ostavljanja reakcije
u vidu ,,Svida mise” i, Ne svida mi se” na svaki objavljeni komentar. Dostupno je i sortiranje

komentara prema kriterijima: najnoviji, najstariji, najpopularniji, s najvise lajkova, s najmanje lajkova.

Komentar automatski postaje vidljiv na stranici, u strukturi i sadrZaju stranice. Komentare je moguce
naknadno urediti ili obrisati, ali samo kada je savjetovanje u statusu otvoreno.

Kada korisnik zavrsi s komentiranjem ili ¢itanjem odredenog ¢lanaka klikom na strelicu zatvara Siroki
pregled tog ¢lanaka i vraéa se na pregled cijelog dokumenta. Korisnik na isti nacin prolazi kroz Citav
tekst, ostavlja svoje komentare, ¢ita komentare drugih i izrazava svoje slaganje/neslaganje s njihovim

komentarima.

Nakon zavr$etka savjetovanja, institucija koja ga je pokrenula odgovara na sve pristigle komentare te
objavljuje lzvjesée o provedenom savjetovanju. U izvjeséu su objedinjeni komentari svih korisnika te

odgovori na komentare institucije koja je pokrenula savjetovanje.

Komentiranje u ime pravne osobe

Korisnik moZe odabrati zastupati neku pravnu osobu za koju ima zakonsku ovlast te u ime pravne
osobe sudjelovati u savjetovanju i ostavljati komentare. Svaki put kada korisnik Zeli ostaviti komentar

na neko savjetovanje u ime pravne osobe mora promijeniti subjekt.

Nakon odabira i potvrde subjekta prilikom ostavljanja komentara prikazat ée se labela ,,Komentirate

u ime: institucije

tarana clanku: 0 Opih komentara: 0 Nadopuna teksta: 0

I_‘ menirate uime GRAD SPLIT I

® Opti tomentzr Prijeding noveq tekst:

Slika 19: Komentiranje u ime pravne osobe
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7. lzvjeSée o provedenom savjetovanju

Nakon zavrsetka savjetovanja, institucija koja ga je pokrenula odgovara na sve pristigle komentare te
objavljuje lzvjesée o provedenom savjetovanju. U izvjeséu su objedinjeni komentari svih korisnika te

odgovori institucije na komentare.

Rezultate savjetovanja moZze vidjeti cjelokupna javnost i za pregled nije nuzna prijava. Prednost
registriranih korisnika je $to na njihovu mail adresu dolazi obavijest o objavi izvje$¢a pa ne moraju

pretrazivati stranicu kako bi saznali je li izvjeSée objavljeno.

Na pocetnoj stranici je moguce odabrati filter za stanje savjetovanja — lzvjeséa objavljena.
Sustav ¢e prikazati samo savjetovanja koja pored naslova imaju ikonu izvjeséa. Klikom na ikonu

aplikacija ¢e vas preusmijeriti na stranicu s rezultatima.

Izvjesce o provedenom savjetovanju - Savjetovanje DC o nacrtu uredbe134

Tekst komentara

Filtriranje po tipu odgovora

Svi

Filtriranje po korisniku

Svi

Analiza dostavijenih primjedbi (PDF) l§ Analiza dostavijenih primjedbi (Word) [ Analiza dostavijenih primjedbi (PDF v2)
Analiza dostavijenih primjedbi (Word v2) | Obrazac izvje3éa o provedenom savjetovanju (PDF) [| Obrazac izvje3éa o provedenom savjetovanju (Word)

Redni Status odgovora
(] Korisnik Podrudje Komentar Odgovor
1 Vignja Ppapac Dokument za vjezbanje O sad sam stepenicu vie---imam uvid u cijeli dokument Nema odgovora
2 Meira Bosnic Dokument za vjezbanje, mxbylhsof Nema odgovora

Administrator

3 Sandra Prevendar Dokument za vjezbanje, 3-4 osobe koje Ce vriiti ulogu Administratora su premalo, iz razloga njihove Prihvaden Prihvaca.
Administrator nedostupnosti.

Slika 20: Sucelje izvjes¢a o provedenom savjetovanju

U izvjeScu je moguce vidjeti:

Tko je ostavio komentar
Koji dio teksta je komentiran

Tekst komentara

Ll S

Status odgovora (Prihvacen, Djelomicno prihvacen, Odbijen, Primljeno na znanje, Ne postoji

odgovor)
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5. Detaljno obrazloZenje razloga prihvaéanja, odbijanja...

Za laksu pretragu su dostupni i dodatni filteri:

1. Tekst komentara— mogucnost unosa kljucne rijeci

2. Tip odgovora — pretraga samo prihvacenih ili samo odbijenih komentara

3. Korisnik — filter otvara padajucu listu s korisnickim imenima svih komentatora. Korisnik moze
pretraZiti svoje ime i vidjeti odgovore na svoje komentare. Takoder moze pronadii instituciju

koja ga predstavlja (poput HGK, HOK...) i procitati njihove komentare.

Kriterije pretrage moguce promijeniti gumbom ,, Ocisti filtere” te nakon toga zapoceti novu pretragu s

drugim kriterijima.

Dostupna je mogucnost skidanja dokumenata s rezultatima iz izvje$ca:

1. lzvjeSce sa svim komentarima i odgovorima — Analiza dostavljenih primjedbu (isti sadrzaj,
prikazan na dva razli¢ita nacina, te u word i pdf formatu)
2. Obrazac izvjeséa o provedenom savjetovanju — dokument koji definira tko je proveo

savjetovanje, u kojem trajanju, na koji nacin itd.
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Popis slika:

Slika 1: Pocetna stranica @SaVjEtOVAN]A .....ceiiiiiiiieieieee ettt e et eesee e e e rtre e e e eare e e e e sbee e e e s enbe e e e saneaeeeenneeas 6
Slika 2: Prijava u sustav eGradani — odabir VjerodajniCe.......ccccccueeeriiiieeeeiiiee e e 7
Slika 3: Stranica Uredivanje korisnickog racuna Nnakon Prve prijave........cceececcceeeeecieeeeeciieeeeecnveeeeeennenn 8
Slika 4: Obavijest 0 0OtVOrenom SaVJELOVANU ....cciieiieeeciiiieeeee e et e e e e e e e e e e e earnee e e e e e e e e ennsneeaeeeeas 9
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SIika 9: PriStUP N @-USIUE..cci ittt e e e e e e e e e e e e e e st be e e e e e e e e sansnaeseeeeeesannsnseees 13
Slika 10: Potvrdivanje pristupa Na @-USIUGU .........ceiiiiiiiiiiieee et etee e eevee e s svre e e e evtae e e senaaeeeeenees 14
Slika 11: PUNOMOC za PriStUP NA @-USIUGU ...eeiiicuiieeiicieeeeeciie e e ettt e eeee e eitee e e e ete e e e entaee e eeatee s sennaaeeeeneens 15
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Slika 13: Potpis putem CertifiKata........cccieeiieei e e e e e ebra e s ae e e e aeees 16
Slika 14: Statistika Na POCELNO] STrANICH....c.uvieiiiiieeecciie et e e e e e ebae e s e rae e e e aeees 19
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Slika 16: SUCEIJE SAVJETOVAN]A .. .uveiiiiiieec ettt ettt e e e e e ettt e e e e te e e e eabe e e s eeabeeeeearaeeseeraeeaeennns 22
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